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Huolenpitosopimushinnasto
smart coupée ja cabrio

Lisatiedot ja muutokset voimassaolevaan sopimukseen

Sopimusta on mahdollista jatkaa yksityiskaytdssa 10 vuoteen / 200 000 km saakka.

3.1.2011 coupé | Brabus
1-3v 4-6v 1-3v 4-6v
Ajosuorite/vuosi €/ kk €/ kk €/ kk €/ kk
<10 000 19 28 26 39
15 000 29 43 40 59
20 000 38 57 53 79
25 000 48 72 67 99
30 000 58 87 81 120
35 000 69 102 95 141
40 000 79 117 109 162
3.1.2011 Cabrio
1-3v 4-6v
Ajosuorite/vuosi €/ kk €/kk
<10 000 25 37
15 000 38 56
20 000 51 75
25 000 64 94
30 000 77 114
35 000 90 134
40 000 104 154

www.mercedes-benz.fi\huolenpitosopimus




Henkildautojen huolenpitosopimusehdot

1. Sopimuksen siséltd

Téma% sopimuksen perusteella VEHO GROUP OY AB sitoutuu suorittamaan edell& mainitun auton huolto- ja korjaustoimenpiteet VEHO GROUP OY AB:n
valtuuttamalla korjaamolla Suomessa. Toimenpiteissa mahdollisesti tarvittavat varaosat ja tarvikkeet kuuluvat sopimuksen piiriin. Kaikki toimenpiteet
suoritetaan siind Iaa{uudessa kuin on tarpeen auton luotettavan toiminnan takaamiseksi sopimuskauden aikana. Tama sopimus ei rajoita asiakkaan oikeuksia
tuotteeseen mydnnettévan takuun suhteen. Huolenpitosopimus ei mydskaén rajoita asiakkaan oikeutta vedota tuotteen virheeseen kuluttajansuojalain
mukaisesti. ASiakkaan on aina asioidessaan korjaamolla esitettdva auton huoltokirja ja tarvittaessa kopio Huolenpitosopimuksesta.

2. Sopimuksen siséllon rajaukset . i i .

VEHO GROUP OY AB vastaa seuraavista huolto- jna korjauskustannuksista: . . .

- valmistajan tai maahantuojan maaritteleman huolto-ohjelman mukaiset huollot, ja niissa tarvittavat varaosat ja tarvikkeet

- auton luonnollisesta kulumisesta, tai osien valmistusvirheista aiheutuvat korjaukset .
- erikseen sopimuksessa hinnoiteltujen varusteiden huolto ja korjaus, mikéli toimenpiteet tehdddn VEHO GROUP OY AB:n valtuuttamalla korjaamolla
Asiakas vastaa seuraavien kohteiden tai tekijoiden aiheuttamista kustannuksista: L o o

- ulkopuolisten tekijoiden, kuten véaaran polttoaineen, kolhujen ja kivien sinkoilemisesta johtuvien vikojen ja vaurioiden korjaaminen

- kolarikorjaus {a hinaus . .

- maalaus, ruostesuojaus ja ruostevaurioiden korjaus . .

- huolimattomasta hoidosta tai kdytosta johtuvien vikojen ja vaurioiden korjaaminen =

- muusta kuin ajoneuvon tavanomaisesta kaytdsta johtuvien vikojen ja vaurioden korjaminen

- muiden kuin tehdasasennettujen varusteiden korjaus tai vainto ~ =~ . . L

- siséverhoilun, istuimien verhoiluiden, sisdpaneelien, koristeosien ja ohjauspydran vaurioiden korjaaminen tai vaihto

- auton Iza_swnjﬁ auton ulkopuolisten karisteosien ja listojen korjaus tai vaihto’ o

- 6ljyjen ja jadhdytysnesteen, seka tuulilasin pesunesteen lisdykset médrdaikaishuoltojen valilla

- aufon pesu-, vahaus ja puhdistus

- renkaat, pyorat sekd pyoransuuntaus L .

- sdhkdisten jérjestelmien pdivitykset muissa kuin vikatapauksissa

3. Sopimuksen ajoneuvoa koskevat mééria/kset . o . L .

a. Auto on aina huollettava ja korjattava VEHO GROUP OY AB:n valtuuttamalla korjaamolla, ja ajantilaus korjaamolta on tehtéva riittdvén ajoissa etukéteen.
Asiakas on velvoitettu ilmoittamaan kaikki autossaan havaisemat viat. Jos vaurion paheneminen uhkaa, auto on toimitettava mahdollisimman pian
kg_rjzlittavaks”z/EHO GROUP OY AB:n valtuuttamaan korjaamoon. Auton huoltaminen on tehtdvé valmistajan tai maahantuojan méadritteleman huolto-
ohjelman mukaan. o oL . . L . . .

b. Ajoneuvoa on kasiteltdva ja hoidettava ohjekirjan ja maahantuojan ohjeiden mukaisesti. Tarvittaessa VEHO GROUP OY AB voi yhdessé asiakkaan kanssa
tarkastaa auton kéyton asianmukaisuuden. " . o . .

¢. Sopimuksen voimassaolo edellyttda, ettd ajoneuvon rakennetta, suorituskykya tai ka(tyttotarkontus_ta ei muuteta . .
d. Ajoneuvon vaurioiduttua esim. kolarikorjaukset pitaé suorittaa valtuutetussa Mercedes-Benz korjaamossa, tai muulla Veho Group O¥]Ab:n hyvaksymalla
klokrjaamolla. Mikéli ajoneuvo vaurioituu niin pahasti, ettd vakuutusyhtio lunastaa sen, purkautuu huolenpitosopimussopimus vakuutusyhtién lunastuspéivasta
alkaen.

4. Lisapalvelut . . .

Lisépalvelut ovat liitettdvissd sopimukseen lisimaksusta. . o

Sijaisauton malli ja kokoluokka méadréaytyy korjaamon kulloinkin kdytdssa olevan sijaisautokannan mukaan, ei sopimuksen kohteena olevan auton kokoluokan
mukaan.. Sijaisauto kuuluu sopimukseen ainoastaan huollon tai korjauksen ajaksi , jos auto ei ole agokunt_omen ja korjaus kestaa vahintaén 2 tuntia. Sijaisauto
oln kéytetté\élsi?é maksimissaan 2 vuorokautta / huolto-korjauskerta. Sijaisauto on kuitenkin palautettava sind paivana, kun korjaamo ilmoittaa asiakkaan auton
olevan noudettavissa.

5. Muut maksut . .
Asiakas maksaa ajoneuvoon kohdistuvat ajoneuvoverot, katsastusmaksut, ym. vastaavat maksut.

6. Sopimuksen muuttaminen ja jatkaminen . . . . . .

Sopimuksen muuttamisesta ja jatkamisesta neuvotellaan aina erikseen sopimusosapuolten kesken. Sopimuskaudella asiakas on velvollinen ilmoittamaan
mahdollisimman aikaisessa vaiheessa, mikali toteutunut ajosuorite poikkeaa sopimukseen merkitysta arvioidusta vuotuisesta ajosuoritteesta yli 2000
kilometrid. Sopimus paattyy mikéli arvioidut kokonais ajokilometrit tayttyvat tai sopimuksen voimassaolo on ajallisesti paattynyt. VEHO GROUP OY AB:lla
on oikeus muuttaa sopimushinnoittelua vastaamaqn_to;eutunutta_a{osuorltetta. Sopimushinnoittelu perustuu muutoshetkellg voimassaolevaan
huolenpitosopimushinnastoon. Sopimukseen tehtévista muutoksista on VEHO GROUP OY AB oikeutettu veloittamaan asiakkaalta voimassaolevan
muutosveloituksen. Sopimus on voimassa mahdolliset jatkosopimukset mukaan lukien enintaan: henkildautot 10 v / 200 000km.

7. Sogimuksen paattyminen ja irtisanominen . . . . L . .

VEHO GROUP OY AB:n sopimuksessa maéritellyt korjaus- ja huoltovastuut péattyvat, kun_soplmulksessa_ma‘[nl_t_ut"ajq.k"llometr_lt tayttyvat tai sopimuksen
voimassaoloaika Eaattyy. Sopimuksen ajokilometriméaran tdyttyessa ennen sopimukseen Kirjattua paattymispéaivamaarad, on asiakas velvollinen suorittamaan
jéljella olevat maksuerat sopimukseen Kirjattuun padttymispalvamaéraan saakka. =~ . . .

Asiakas voi jrtisanoa huolenpitosopimuksen ilmoittamalla siitd kl_rgalllsestl_30 Ealvaa aikaisemmin VEHO GROUP OY AB:lle. Irtisanotun sopimuksen
laskutusta oikaistaan tarvittaessa vastaamaan toteutunutta ajosuoritetta sopimuksen kestoaikaan suhteutettujen ylikilometrien osalta. Oikaisu tehd&an
noudattamalla irtisanomishetkelld voimassa olevaa huolenpitosopimushinnastoa. . ) o L o
Mahdollisia alikilometreja ei hyvitetd sopimuksen padttymisen tai irtisanomisen jalkeen, poikkeamat sopimukseen merkittyihin vuotuisiin ajokilometrimadriin
on ilmoitettava sopimuskauden aikana mahdollisimman aikaisessa vaiheessa. Talloin sopimuksen Kilometrimaéra ja hinnoittelu voidaan oikaista toteutunutta
ajokilometrimadraa vastaavaksi. Jatketun huolenpitosopimuksen irtisanomisaika on kolme kuukautta.

8. So%imuksen purkaminen L . .
VEHO GROUP OY AB on oikeutettu vélittdmasti purkamaan sopimuksen, jos o . . . o
a. Kesken sopimuskauden siihen mennessa toteutunut ajosuorite on merkittavasti suurempi kuin sen sopimuksen kokonaiskestoaikaan suhteutettuna kuuluisi

olla
b. Asiakas laiminly6 kuukausierdn tai muun maksun suorittamisen niin, ettei sit4 suoriteta kehotuksesta huolimatta 20 paivéssa erdpdivasté lukien
c. Asiakas hoitaa ajoneuvoaan huonosti, osallistuu nopeus- tai taitokilpailuun, tai estdd VEHO GROUP OY AB:ta tarkastamasta ajoneuvoa
d. Asiakas teettda auton vauriokorjauksen muussa kuin VEHO GROUP OY AB:n hyvéksymadssa asiantuntevassa korjaamossa
e. Asiakas muuttaa ajoneuvon rakennetta, suorgtuskkaa tai kéyttotarkoitusta . . .
f. Asiakas lakkauttaa maksunsa, asetetaan selvitystilaan tai konkurssiin tai han joutuu akordimenettelyyn ilman konkurssia
% VEHO GROUP OY AB:lla on syyta olettaa, etté auton matkamittarin lukema ei vastaa todellista ajosuoritetta o .

umpikin osapuoli on oikeutettu purkamaan sopimuksen, jos toinen osapuoli rikkoo vakavasti tdimén sopimuksen ehtoja, eikd kehotuksesta huolimatta lopeta
sopimuksen vastaista menettelyaan. L ) ) . . . .
Mikali huolenpitosopimus ﬁstakln edelldmainitusta syysté purkautuu asiakkaan puolella olevasta syxsta, on asiakas velvollinen maksamaan mahdolliset
sopimuksen kestoaikaan suhteutetut ylikilometrit, Laskutuksen oikaisu tehddan noudattamalla purkuhetkelld voimassolevaa huolenpitosopimushinnastoa. Jos
sopimuksen purkautuminen aiheutuusiitd, ettd asiakas lyd laimin maksuvelvoitteensa tai muuten rikkoo sopimuksen ehtoja, asiakkaan on suoritettava edella
olevan lisaksi normaaliin sopimuskorvaukseen suhteuteftu vahingonkorvausmaksu.

9. Maksujen muutokset . L o . o o . o .
Veho Group Oy Ab pidattaé oikeuden tarkistaa perittdvét hinnat vuosittain. Mahdollisesta hintojen muutoksesta ilmoitetaan asiakkaalle Kirjallisesti etukéateen.
Arvonlisaveron tai sopimuksen solmimisen jdlkeen voimaan tulleen muun, autoliikett4 rasittavan veron tai maksun muuttuessa tai uuden veron tai maksun
tullessa voimaan muutetaan jéljell& olevan sopimuskauden veroa tai maksua vastaavasti.

10. Maksuehdot
Ensimmainen laskutuskauden maksueréa laskutetaan vélittdmasti sopRimuksen teon jalkeen. Taman jalkeen laskutus tapahtuu sovituin maksuvélein. Maksuaika
on 14 laskun péivayksestd. My6hastyneesta suorituksesta VEHO GROUP OY AB'on oikeutettu périméén korkolain mukaista viivéstyskorkoa.

11. Siirto-oikeus

VEHO GROUP OY AB:lla on oikeus siirtad ja pantata tdméa sopimus kaikkine siihen liittyvine oikeuksineen kolmannelle, jolla on oikeus siirtda se edelleen.
Mikali VEHO GROUP OY AB on kdyttényt edelld mainittua oikeuttaan ja siirronsaaja on ilmoittanut tasté kirjallisesti asiakkaalle, on asiakkaan vastattava
siirtoilmoituksen saatuaan kaikista taman sopimuksen mukaisista maksu- ym velvoitteista siirronsaajalle. Asiakkaalla ei ole oikeutta siirtad tahan sopimukseen
perustuvia oikeuksiaan ja velvollisuuksiaan kolmannelle osapuolelle ilman VEHO GROUP OY AB:n kirjallista lupaa. Mikali siirto-oikeus mydnnetéaan,
veloitetaan sopimuksensiirtokuluja voimassaolevan tariffin mukaan.

12. Poikkeamat sopimuksesta = o o . . . .

Jos VEHO GROUP OY AB yksittéistapauksessa tai vakiintuneesti jattda kayttdmatta jonkin tdmén sopimukseen perustuvan oikeutensa tai muutoin menettelee
toisin kuin mihin silld sopimuksen ehtojen perusteella olisi oikeus, ei tdmé vaikuta rajoittavasti VEHO GROUP OY AB:n oikeuteen sittemmin muissa
tapauksissa vedota sopimusehtoihin.

13. Riitaisuuksien ratkaisut

Tésta sopimuksesta aiheutuvat mahdolliset erimielisyydet pyritédn ensisijaisesti ratkaisemaan keskindisilld neuvotteluilla. Jos ndmé eivét johda tulokseen,
ensimmaisend oikeusasteena toimii Helsingin karajaoikeus. Kuluttaja-asiakkailla on oikeus saattaa riita myds oman asuinpaikkansa kérajaoikeuteen.
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