Kysymyksia ja vastauksia Vehon Fair play -kanavasta

1. Miksi Veho on ottanut kiytt66n Fair play -kanavan?

Veho-konsernin vastuullisuusohjelma ohjaa paivittdista tyota ja padtoksentekoa. Fair play -kanava on osa
Vehon vastuullisuusohjelmaa, ja sen tarkoituksena on tarjota kaikille yhtion tyontekijille ja sidosryhméan
edustajille mahdollisuus kertoa luottamuksellisesti havaitsemastaan vastuullisuusperiaatteiden vastaisesta
toiminnasta. Lainsdddadnnon muutosten my6ta myos Veho on paattanyt vahvistaa ilmoitusmenettelydin ja
tarjoaa tyontekijoilleen ja muille sidosryhmille riippumattoman ulkopuolisen tahon tuottaman kanavan yhtion
sisdlld tapahtuvan ilmoittamisen lisdksi. Autathan meita estimain kaiken sellaisen toiminnan, joka voi
vahingoittaa yksittdisii henkil6itd, yhtiotimme tai ymparistoa.

2. Kuka voi tehdi ilmoituksen? Millaisissa tilanteissa teen ilmoituksen?

Vehon tyontekijoilld on velvollisuus noudattaa yhtion vastuullisuusohjelmaa seki ilmoittaa sen vastaisesta
toiminnasta. Pyyddmme sinua ensisijaisesti keskustelemaan epiilyistasi esimiehesi tai timéan esimiehen kanssa.
Jos tdma ei kuitenkaan ole mahdollista, voit ilmoittaa epdilystési Fair play -kanavan kautta. Et tarvitse
todistusaineistoa tai taydellistd varmuutta rikkomuksesta ilmoituksen tekemiseksi. Riittda, ettd sinulla on
vahva epdilys ja teet ilmoituksen vilpittomaésti. Perattomia syytoksii ei saa esittda. Ilmoituskanavan tahallinen
vadrinkaytto ja perattomaiksi tietdméansa tiedon esittdminen on itsessdin vastuullisuusperiaatteiden rikkomista.

Fair play -kanava on tarkoitettu myos asiakkaillemme, yhteistykumppaneillemme ja muille
sidosryhmillemme. Ilmoitathan kanavan kautta vain Vehon vastuullisuusperiaatteiden vastaisesta toiminnasta.
Jos asiasi koskee asiakaspalautetta kuten reklamaatioita ja laatuun liittyvia huomioita, otathan meihin yhteytta
taalla.

3. Miten ilmoitukset kisitellidéin ja tutkitaan?

Fair play -kanavan kautta 1dhetetyt raportit vastaanottaa riippumaton yhteistyokumppanimme
PricewaterhouseCoopers Oy (PwC), joka kasittelee kaikki saapuneet ilmoitukset luottamuksellisesti. PwC
lahettaa tiedot ilmoituksista edelleen Vehoon nimetyille yhteyshenkilGille. Selvitystyosta ja siihen liittyvasta
ilmoituksesta saavat tietoa ainoastaan henkil6t, jotka sitd ehdottomasti selvitystyon suorittamiseksi tarvitsevat.
Henkil6t, joita epailykset koskevat tai joihin ne liittyvat eivit saa tutkia ilmoituksia. Nidin varmistamme, etti
vastuullisuusohjelman vastaisesta toiminnasta ilmoittaminen ei aiheuta kielteisia seurauksia yhteystietonsa
jattaneelle ilmoituksen tekijille.

Ellei ilmoittaja itse kerro henkil6llisyyttdan ilmoituksen teon yhteydessa, han pysyy nimettoméana koko
selvitystyon ajan myos PwC:lle eikd hianen henkil6llisyyttdan pyritd millddn tavoin selvittdméadn. Ilmoituksen
tekija saa tunnukset, joilla hin voi nimettomaisti, luottamuksellisesti ja suojatusti kdyda keskustelua PwC:n
asiantuntijan kanssa. Esitetyt epiilyt tutkitaan luottamuksellisesti maaritellyn menettelyn mukaisesti, eika
mahdollisiin seuraamustoimiin ryhdyta ennen selvityksen valmistumista.

Jos epdilyn selvittiminen johtaa rikostutkintaan, tapauksen tiedot annetaan myos niille selvitystyohon
osallistuville tahoille, joilla on niihin lain mukaan oikeus. Tama koskee myos ilmoittajan yhteystietoja, jos han
on ne kertonut.

4. Liittyyko Fair play -ilmoituskanavan kayttoon riskejia?

Fair play -kanavan kautta tehneen ilmoittajan ei tarvitse peliti kielteisid seurauksia. Ainoa huomioimamme
riski on se, ettd joku esittda perdttoman epdilyn. Muun muassa tasti syysta kaikki ilmoitukset kisitellaan
luottamuksellisesti eikd mihink&4n toimiin ryhdyta ennen selvityksen valmistumista. Jos kiy ilmi, ettd ilmoitus
on tehty kohteen vahingoittamiseksi tarkoituksellisesti, Veho ryhtyy toimenpiteisiin.


https://www.veho.fi/uudet-autot/palvelut/ota-yhteytta/



